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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, a fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, no dia 17 de abril de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua, no Sistema de Esgoto e na area comercial do SAMAE de Terra
Rica, incluindo unidades de captacdes, estacfes elevatorias, estacbes de tratamento,

reservatorios e laboratorio.




2 AREA COMERCIAL

Localizado a Avenida Jame Patrick Clark, 233 — Parque das Jaboticabeiras — Terra
Rica - PR, a area comercial do SAMAE apresenta uma infraestrutura adequada para

atender aos usuarios dos sistemas de 4gua e esgoto, com as seguintes constatagdes:

- Ha identificagdo do SAMAE na fachada,;

- Horério de funcionamento das 7:30 as 11:00h e das 13:00 as 17:00h;

- Espaco interno para atendimento ao publico é adequado;

- 2 Servidores trabalham no atendimento;

- Ha registro dos atendimentos;

- A edificac@o possui garagem para veiculos do SAMAE e deposito para

eguipamentos.

Segue imagens da area comercial:

Imagem 1: Entrada area comercial




Imagem 2: Sala de atendimento da area comercial

Imagem 3: Garagem e depdsito




3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O servico de abastecimento de agua realizado pelo SAMAE abastece a totalidade

da zona urbana e o distrito de Adhemar de Barros por meio de captacdes subterraneas.

Nesta fiscalizacéo inicial foram vistoriadas todas as unidades area da urbana, que possui

as seguintes unidades:
- 9 Captacdes subterraneas (pocos tubulares profundos);
- 3 Reservatérios (2 semi-enterrados e 1 elevado);
- 1 Estacao elevatéria;
- 1 Estacao de tratamento simplificada;
- Rede de distribuicéo.
Para avaliar a qualidade da agua, a cidade dispbe de um

andlises fisico-quimicas da agua.
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Imagem 4: Esquematizacéo do sistema de abastecimento da sede




3.1 Captacdes

Os pocos operantes da area urbana, na atualidade, sdo os seguintes: Poco 1, Poco
2, Poco 3, Poco 4, Poco 5, Pogco 7 e Pogco 8. A autarquia dispde, ainda, do Poco 6
(desativado) e do Poco 9 recém perfurado.

A lista de verificacdo da fiscalizagéo das captagdes inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizagéo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacao;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Distancia do tubo de revestimento do poco a superficie;

- Existéncia e situacao da laje de protecédo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de agua para coleta;

- Existéncia e situacao de macromedidores;

- Situacao das instalacfes elétricas;

- Situacao das instalacfes hidraulicas.

Segue imagens das captacdes subterraneas:

Imagem 5: Pogo 01 — instalagdo hidraulica




Imagem 8: Pogo 03 — Instalac&o hidraulica




Imagem 11: Poco 04 - instala¢&o hidraulica




Imagem 14: Pogo 09 - instalagéo hidraulica




Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas captacoes:

- Poco 01 — auséncia de tubo de protecéo saliente 50 cm da laje de protecéo;

- Poco 02 — auséncia de tubo de protecdo saliente 50 cm da laje de protecéo;
isolamento inadequado do perimetro;

- Poco 03 — auséncia de tubo de protecéo saliente 50 cm da laje de protecéo;

- Poco 04 — auséncia de tubo de protecéo saliente 50 cm da laje de protecao; laje de
protecdo com declividade inadequada,;

- Poco 07 — auséncia de tubo de protecdo saliente 50 cm da laje de protecéo;
captacdo sem outorga de direito de uso;

- Poco 08 — auséncia de tubo de protecdo saliente 50 cm da laje de protecéo;
captacdo sem outorga de direito de uso;

- Poco 09 - captacdo sem outorga de direito de uso; isolamento inadequado do

perimetro; auséncia de sinalizacdo identificadora.

3.2 Estacéo de Tratamento e Laborat6rio

O sistema de tratamento é constituido pelos processos de desinfeccéo, fluoretacéo e
correcdo de pH. O processo utilizado para a desinfeccdo (que destréi os germes
patogénicos) da dgua bruta captada pelos pocos € a cloracdo, e neste processo a autarquia
esta utilizando o denominado gerador de cloro fabricado pela empresa Hidrogeron. O
equipamento em operacdo no tratamento de agua da sede € o modelo HG PLUS 12 e
segundo o fabricante este equipamento esta apto a produzir 12 kg de cloro por dia de
operacgéo. O equipamento opera com uma solugdo de salmoura (Agua + NaCl) e gera uma
solucéo oxidante a base de hipoclorito de sddio que contém cloro livre, acido hipocloroso e
peréxido de hidrogénio. O consumo de sal (NaCl) para a producdo mostrada anteriormente
€, segundo o fabricante, de 54 kg/dia. A solucédo produzida é dosada no reservatério RSE
01 através de bombas dosadoras. O sistema de fluoretacdo € constituido de equipamento
da marca Hidrogeron. O equipamento utilizado € do tipo saturador e opera com uma
solucao de fluorsilicato de sédio (Na2SiF6). Para correcdo de pH € utilizada cal hidratada

O SAMAE disp0@e de laboratorio proprio para as analises diarias de temperatura, pH,
Cor, Turbidez, Cloro, Fluor, e emite de boletins de controle operacional do tratamento.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo da Estacao de tratamento e Laboratorio inclui os
seguintes itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);




- Identificag@o e sinalizagédo da unidade;

- lluminacao e ventilacdo do ambiente;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;
- Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalacbes elétricas;

- Situacado das instala¢c@es hidraulicas;

- Relatérios de analise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens das estacdes de tratamento e laboratério:

Imagem 16: Estacéo de tratamento convencional — bombas dosadoras e reservatérios de sal e agua




Imagem 17: Estacéo de tratamento Simplificado — reservatério de solucéo de cal

Imagem 18: Laboratoério — Equipamentos de andlises fisico-quimicas




Imagem 19: Relatério das andlises fisico quimicas na saida do tratamento

Constatacdes quanto a estagdo de tratamento simplificado e laboratorio: ndo foram

verificadas ndo conformidades.

3.3 Reservatorios

O sistema de reservacao de agua tratada do SAMAE de Terra Rica conta com trés
(3) reservatérios operantes (2 semienterrados e 1 elevado), construidos em concreto
armado, estéo localizados no terreno onde se situa a sede do SAMAE.

O reservatorio semienterrado RSE 01 possui uma capacidade de 300 m3, e tem
formato retangular. O reservatério semienterrado RSE 02 possui uma capacidade de
1.200 m3, formato retangular, opera em sistema de vasos comunicantes com o RSE 01 e,
também, como poco de succdo da EAT. O reservatorio elevado REL 01 possui uma

capacidade de 50 m3 e formato circular.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo dos reservatorios inclui os seguintes itens:




- Isolamento da érea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- CondigOes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccdo dos reservatorios;

- Situacao dos reservatorios (conservacao, pintura);

- Existéncia e situacao de macromedidores;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacdo das instalacdes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:

Imagem 20: RSE 01 e RSE 02




Imagem 23: RSE 02 — indicio de fim de vida (til de impermeabilizagdo interna




Imagem 24: RSE 02 — extravasor

Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nos reservatorios:

- Reservatério semienterrado (RSE 01) — inexisténcia de macromedidor; laje de
cobertura sem guarda-corpo nas bordas; revestimento necessitando manutencédo; indicio
de fim de vida util de impermeabilizacéo interna;

- Reservatoério semienterrado (RSE 02) — laje de cobertura sem guarda-corpo nas
bordas; revestimento necessitando manutencdo; indicio de fim de vida utl de
impermeabilizagdo interna;

- Reservatorio elevado (REL 01) — inexisténcia de macromedidor; laje de cobertura

sem guarda-corpo nas bordas; revestimento necessitando manutencao.

3.4 Estacao elevatoria

O sistema de abastecimento de agua da sede conta com 1 estacdo elevatoria de
agud tratada, que recalca agua do reservatorio RSE 02 para o REL 01.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacao elevatoria inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizag&o da unidade;

- lluminacgéo do ambiente;

- Estado de conservagéao da estrutura fisica;

- CondicOes de limpeza das unidades;




- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecéo contra golpe de ariete;
- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalagfes hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias:

Imagem 25: EAT 01 — Conjunto motobombas Imagem 26: EAB 01 — Quadros de comando

Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes seréo apontadas apenas as
ndo conformidades verificadas nas estacdes elevatorias:

- Estacéo elevatoria de agua tratada (EAT 01) — drenagem inadequada do conjunto

moto-bombas; casa de maquinas necessitando manutencdo no revestimento e

pintura;




4 SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

O tratamento do esgoto coletado ocorre na Estacao de Tratamento de Esgoto (ETE)
do sistema de esgotamento sanitario do municipio, que possui sistema de tratamento
primario (gradeamento, desarenador e calha parshall) e secundario (2 lagoas anaerobias e

1 facultativa).

A lista de verificagéo da ETE inclui os seguintes itens:

- Existéncia e situacdo da outorga do Instituto Aguas Paran4;

- Existéncia e situacdo da Licenca do IAP;

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Condic¢Oes de limpeza e capina;

- Situacao e limpeza do gradeamento (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao e limpeza da caixa de areia (incluindo destinacdo do material removido);
- Situacao dos medidores de vazao;

- Situacao das lagoas;

- Presenca de vegetais em contato com a agua;

- Situacao e destinacao do lodo acumulado;

- Situacao das instalagbes hidraulicas (entradas, saidas);

- Relatorios de analise dos efluentes tratados.

Segue imagens da ETE da sede:

Imagem 27: ETE — Gradeamento Imagem28: ETE — Caixa de areia




Imagem 31: ETE — Lagoa facultativa




Imagem 32: ETE — Dispositivo de Saida da lagoa facultativa

Imagem 33: Relatério de Analises de efluente tratado




Para uma maior objetividade no relato das constatacfes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas na ETE:

— caixa de areia necessita remoc¢ao de material decantado;

- lagoa anaerobia apresenta excesso de lodo na superficie;

- lagoa facultativa apresenta material sobrenadante excessivo;

- inexisténcia de medidor de vazéo de saida na ETE;

- relatorios recentes de analises de efluentes tratados apresentam parametro DQO,
DBO e nitrogénio amoniacal acima do valor maximo permitido em outorga e
resolucdes do CONAMA.




5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servigos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As nao conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenario do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servi¢os prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestdo e do controle dos servicos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacao e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade do tratamento de agua e esgoto, salienta-se a importancia do
cumprimento integral da Portaria da Consolidacao n°5/2017 e Resolucdo CONAMA N° 430.
Sob a perspectiva dos riscos a saude, é importante a pratica de acdes articuladas entre o
prestador e a vigilancia sanitaria, sem prejuizo das atribuicdes e responsabilidades dos
orgdos ambientais e de gestédo dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade e
com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Por fim, destaca-se a importancia de serem sanadas as n&o conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maringda, 23 de abril de 2019.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




