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RELA]’ORIO TECNICO DE FISCALIZACAO DO SAMAE - SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - DO MUNICIPIO DE ABATIA




1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n® 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para
0 saneamento basico, a fiscalizacdo é parte essencial da atividade regulatoria, e
promove a melhoria dos servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitério,
limpeza urbana, manejo de residuos soélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas.

Para tanto, no dia 16 de janeiro de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua, no Sistema de Esgoto e na area comercial do SAMAE de
Abatid, incluindo todas as unidades de captacfes, estacdes elevatdrias, estacdes de

tratamento e redes.

2. AREA COMERCIAL

Localizado a rua XV de novembro, 477, centro, Abatia - Pr. O escritorio possui
uma infraestrutura adequada para atender os usuarios dos sistemas de agua e

esgoto:

- Ha exposicéo do horério de funcionamento e telefones para contato no local
(das 8:00 as 11:30h e das 13:00 as 16:30h);

- Espaco interno para atendimento ao publico € adequado;

- 2 Servidores trabalham no atendimento;

- O SAMAE possui plataforma online de atendimento;

- Ha registro dos atendimentos;

- A edificacdo possui garagem para estacionamento dos veiculos do SAMAE;

- A edificacdo possui depoésito de equipamentos e pecas sobressalentes para

casos de manutengdo e emergéncias.
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Imagem 1: SAMAE — Sala de atendimento Imagem 3: SAMAE — Depdésito

Imagem 4: SAMAE — Garagem

Imagem 2: SAMAE — Escritério




3. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O sistema de abastecimento de agua é formado por: captacdo subterranea (3 pog¢os
profundos); reservatoérios (1 enterrado de 300m3 onde € feito o tratamento, 1 apoiado de
100m3 e 1 elevado de 30m3 na vila rural); casa de tratamento simplificado junto ao
reservatério enterrado (aplicacdo de cloro e fluor); laboratério para andlise de agua junto ao
reservatério enterrado; booster que recalca do reservatorio enterrado para apoiado; rede
de distribuicéo.

Atualmente h& intermiténcia no abastecimento devido ao horario de bloqueio dos
pocos (desligamento por motivos de demanda de energia), ocorre o esvaziamento do
reservatério e falta de abastecimento em algumas partes altas da rede. Deve ser feito

estudo/ projeto para solucionar o problema.

3.1 Captacéo Subterranea
Constatacoes:
- Os pocos possuem area sinalizada e isolada;
- Os pocgos possuem lajes de protecado adequada;
- E realizada limpeza do local regularmente;
- As estacao elevatérias possuem conjunto motobomba reserva;
- As bombas séo protegidas por valvula de retenc¢dao;
- As instalacges elétricas sdo adequadas e estdo em bom estado de conservagao.

Imagem 5: Pogo Barro Preto
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Imagem 7: Quadro de comando poc¢o Barro Preto




Imagem 8: Pogos Matilda

Imagem 9: Quadros de comando poc¢os Matilda




3.2 Reservatorios

Constatacoes:

- Os reservatorios possuem area sinalizada e isolada;

- E realizada a limpeza do local regularmente;

- H& macromedicao na entrada do reservatorio enterrado de 300m3;

- As instalacdes elétricas sdo adequadas e estdo em bom estado de conservacao;

- Os Reservatérios possuem acessos aos interiores fechados com cadeados;

- O reservatorio apoiado de 100m?3 precisa de melhoramento na escada de acesso
(gaiola de protecdo) e guarda corpo nas bordas da laje. Também apresenta desgaste
na pintura e eflorescéncias na parte inferior, € necessaria pintura e tratamento das

eflorescéncias;

- O reservatorio elevado de 30m3 possui um pequeno vazamento e oxidacdo, é
necessdaria manutencao e pintura.

Imagem 10: Reservatério enterrado de 300m?3 e Casa de tratamento Simplificado




Imagem 12: Reservatorio apoiado




Imagem 13: Topo do Reservatério apoiado

Imagem 14: Reservatorio elevado




Imagem 15: Vazamento no reservatorio elevado

3.3 Casa de tratamento simplificado e Laboratério de analises
Constatacgdes:
- H& bombas dosadoras na unidade;
- As instalacdes elétricas estdo em bom estado de conservacao.
- O laboratério de analise esta em condi¢cdes adequadas de conservacao;

- As andlises séao feitas regularmente.




Imagem 16: Medicéo de vazao de entrada do reservatério enterrado
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Imagem 17: Dosadora e tratamento de cloro
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Imagem 18: Dosadora e tratamento de fllor

Imagem 19: Laboratério de analises




3.4 Booster

Constatacgoes:

- O booster possui area sinalizada e isolada;

- E realizada limpeza do local regularmente;
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- As instalacdes elétricas sdo adequadas e estdo em bom estado de conservacéo.

- Ha conjunto motobomba reserva,;

Imagem 20: Unidade Booster

Imagem 21: Instala¢éo conjunto motobombas do booster




3.5 Rede de distribuicao
A rede de distribuicéo possui valvulas de descarga para esvaziamento e limpeza
nas pontas das redes. Foram visitadas e abertas 2 valvulas de descarga durante a

fiscalizag&o, que se encontram em boas condi¢gdes de funcionamento.

Imagem 21: Valvula de descarga aberta




4. SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO

A ETE é compacta de lodo ativado, possui gradeamento, caixa de areia, medidor de
vazao, estacdo elevatdria, tanques de equalizacdo, dosagem de cal, tanques reatores,
tanques decantadores, tanque de desinfec¢do, dosagem de cloro e leitos de secagem.

O processo de lodos ativados consiste em se provocar o desenvolvimento de uma
cultura microbioldgica na forma de flocos (lodos ativados) em um tanque de aeracgdo, que
€ alimentada pelo efluente a tratar. No reator biolégico a aeracdo tem por finalidade
proporcionar oxigénio aos microorganismos evitando a deposi¢cdo dos flocos bacterianos
misturar homogeneamente ao efluente. Esta mistura € denominada "lodo ativado".

O oxigénio necessario ao crescimento bioldgico € introduzido no reator através de
um sistema de aeracdo. O lodo € enviado continuamente a um decantador (decantador
secundario), destinado a separar o efluente tratado do lodo. O lodo é recirculado ao tanque
de aeracdo a fim de manter a concentracdo de microorganismos dentro de uma certa
proporcéo em relacédo a carga organica afluente.

O sobrenadante do decantador é o efluente tratado, pronto para descarte ao corpo
receptor. O excesso de lodo, decorrente do crescimento bioldgico, € extraido do sistema
sempre que a concentracdo de solidos (massa biologica) ultrapassa os valores de projeto.
Este lodo pode ser espessado e desidratado.
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Imagem 22: Croqui esquematico da ETE




Constatacoes:

- A ETE possui area sinalizada e isolada;

- O gradeamento (constituido de 3 grades) tem limpeza diéria, e material retido
destinado para o aterro sanitério;

- A caixa de areia (constituida de 1 calha) tem limpeza mensal, e material retido
destinado para o aterro sanitario;

- O medidor de vazao (calha parshal) possui régua fixa na lateral, entretanto esta
encoberta de sujeira, a leitura de vazao esta sendo feita com balde. Recomenda-se
utilizacéo de régua de nivel para medicdo da vazao;

- A estacao elevatoria de esgoto estd em bom estado de conservacéao, instalacéao
elétricas adequadas e em bom estado de conservacao;

- Os tanques reatores possuem sopradores de ar ligados 24h para que os
microrganismos aerobios possam degradar a matéria organica;

- 1 dos tanques decantadores (instalado posteriormente) apresenta flotacdo

excessiva de lodo e efluente poluido, é necessaria manutencao e limpeza;

- As escadas e passadicos da ETE possuem gaiolas e guarda corpos;
- 1 Quadro de comando da ETE apresenta fios queimados, € necessaria

manutencao;

- O leito de secagem (constituido de 3 camaras) apresenta vegetacdo em excesso.

Imagem 23: Grade 1 da ETE




Imagem 24: Calha parshal com régua ilegivel devido a sujeira

Imagem 25: Tanques reatores




Imagem 27: Leitos de secagem




5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatdrio dos servicos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de
regulacéo e fiscalizacao realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de 4gua.

As nédo conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenario do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servigos prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestéo e do controle dos servi¢cos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacéo e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade da agua, salienta-se a importancia do cumprimento integral da
Portaria/MS no 2.914/2011. Sob a perspectiva dos riscos a saude, é importante a pratica
de acOes articuladas entre o prestador e a vigilancia sanitaria, sem prejuizo das
atribuicdes e responsabilidades dos 6rgdos ambientais e de gestédo dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade
e com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Adverte-se, por fim, para a importancia de serem sanadas as ndo conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maring4a, 21 de janeiro de 2019.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




